economistas

Colegio de Albacete

- ADGDO1- TECNICAS DE CALIDAD Y MEJORA EN LA EXCELENCIA EMPRESARIAL
(NIVEL 3)

Mddulo 2: Implantacion del modelo de gestion. (130 horas)

Familia Profesional: Administracion y Gestion
Area Profesional: Administracién y auditoria

Objetivo: Adquirir conocimientos sobre los distintos sistemas y modelos de gestién para
realizar la planificacién con las acciones y los recursos necesarios.

Duracidn: 130 horas

Horario: Tardes de 16:00 a 21:00 h.
Fecha prevista de seleccion: 15/02/2019
Fecha Prevista de Inicio: 26/02/2019
Fecha Fin: 12/11/2019

Modalidad: Presencial

Dirigido a: Auténomos

Nivel Formativo: 3
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Contenidos tedrico-practicos

e Modelos de gestidon: EFQM, Deming, Malcom Baldridge

e Planificacién de la calidad

e  Control de calidad

e Aseguramiento de la calidad

e Sistemas integrados: Normas ISO 9000, 14000 y OShas 18000

e Sistemas de gestion de la calidad, Prevencion y Medioambiente

e Fases y documentacion del sistema de gestidn de la calidad

e Conceptos organizativos, Manual de Calidad, Politica, Objetivos de calidad,
procedimientos, registros, procesos.

e Mapa de procesos, gestion por procesos, entradas, salidas de procesos,

e clientes, indicadores, PDCA

e Diferentes tipos de normas y codigos existentes

e Certificacidn y acreditacion

e Entidades certificadoras, normalizadoras y acreditadoras

e Los sistemas integrados de gestion: calidad, prevencién y medio ambiente

La documentacion de un sistema de gestién de calidad

Requisitos minimos de acceso:

e Estar en posesién del titulo de Bachiller

e Estar en posesion de un Certificado de Profesionalidad del mismo nivel del médulo o
maodulos formativos y/o del Certificado de Profesionalidad al que se desea acceder.

e Estar en posesidn de un Certificado de Profesionalidad de nivel 2 de la misma Familia'y
Area Profesional

e Cumplir el requisito académico de acceso a los ciclos formativos de grado superior, o bien
haber superado las correspondientes pruebas de acceso reguladas por las
administraciones educativas.

e Tener superada la prueba de acceso a la universidad para mayores de 25 y/o de 45.

e Tener las competencias clave necesarias para cursar con aprovechamiento la formacién
correspondiente al Certificado de Profesionalidad. (Se realizaran pruebas de competencia
matematica y de comunicacién en lengua castellana en el nivel que corresponda. Ademas
para aquellos cursos que incluyan un mdédulo de lengua extranjera se requerira pruebas de
competencia en comunicacion en lengua extranjera en el correspondiente nivel).

Una vez solicitado el curso, se pasara por un proceso de preseleccidon ,donde se revisa que
cumple con los requisitos de acceso al curso, y un proceso de seleccion, en donde se valorara
la solicitud, y podra incluir una prueba y/o una entrevista personal. Como resultado, su

solicitud podra quedar como seleccionada, _ reserva o _no seleccionada.

INSCRIPCION:EMPLEOYFORMACION.JCCM.ES/CURSOSOCUPADOS
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